
Jak samodzielnie zresetować hasło do usług Microsoft 365? 

1. Aby możliwe było zresetowanie hasła samodzielnie podczas pierwszego 

logowania należało wprowadzić własny numer telefonu do weryfikacji konta. 

Pominięcie tego kroku przy pierwszym logowaniu skutkuje koniecznością 

kontaktu z sekretarzem szkoły.  

 

WAŻNE: Administrator resetuje hasło tylko i wyłącznie dyrekcji bądź 

pracownikowi sekretariatu w skrajnych przypadkach.  

 

2. Wejdź na stronę https://portal.office.com/ oraz wpisz swój adres e-mail służący 

do logowania w usługach Microsoft 365. 

 

 
 

3. Po kliknięciu dalej i wyświetleniu się monitu o wpisanie hasła wybierz „Nie 

pamiętam hasła”, zaznaczone na czerwono na poniższym zrzucie ekranu.  

 

 
 

  

https://portal.office.com/


4. Na wyświetlonej stronie automatycznie powinien wypełnić się identyfikator 

użytkownika, którym próbowałeś się zalogować. Aby przejść dalej należy 

wpisać kod potwierdzający z obrazka i kliknąć „Dalej”. 

 

 
 

5. W kolejnym kroku należy wprowadzić numer telefonu, który wypełniliśmy 

podczas pierwszego logowania do usług Microsoft 365 i wcisnąć „Tekst”. 

 



6. Następnie musimy wpisać kod otrzymany w wiadomości SMS i wybrać 

przycisk „Dalej”. 

 

 
 

7. Po pozytywnym przejściu weryfikacji możemy ustawić swoje nowe hasło 

zgodnie z wymaganiami. Są to: min. 8 znaków, jedna wielka litera, jedna mała 

litera oraz cyfra.  

 

  



8. Podczas wpisywania hasła system podpowie nam czy zaproponowane przez 

nas hasło jest wystarczająco silne.  

 
9. Gotowe. Hasło zostało zresetowane. Możesz się zalogować ponownie do 

usług Microsoft 365.  

 


